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O Ensino do Gerenciamento em Enfermagem busca constantemente novas
técnicas para se adequar as mudancas e a dinamica do mercado de trabalho, que
tem se mostrado cada vez maiores e mais rapidas. Reportando-se a gestédo do
Sistema Unico de Saude - SUS, area em que os enfermeiros tém se destacado
utilizando conhecimentos e instrumentos da profissdo para a gestdo publica de
sistemas de saude, a exigéncia de uma formacao académica contextualizada com
questdes macropoliticas e tecnologicas, resulta no desenvolvimento de acdes
exitosas. Na formacéao dos futuros profissionais que poderéao atuar na gestao dos
sistemas locais de saude, deve-se atentar para as modificagées no SUS oriundas
da implementacao do Pacto pela Saude, com seus desdobramentos no Pacto pela
Vida, de Gestdo e em defesa do SUS. Na Enfermagem, a construcdo de bons
lideres e administradores passa pelas vivéncias durante a formagédo dos
estudantes. A troca técnica de experiéncias € importante para a no¢gdo nao so6
tedrica, mas também pratica do futuro cotidiano profissional. Nessa perspectiva,
um dos maiores desafios é a experimentagcdo de avaliagbes financeiras dos
sistemas municipais de saude visando a construgdo de planejamento estratégico,
tornando esta pratica um importante diferencial para o egresso da graduacao que
é algado ao cargo de gestor municipal de saude. Neste contexto, o trabalho relata
a experiéncia do uso da internet como ferramenta de ensino e aprendizagem na
disciplina de Organizacao dos Servicos de Saude, do curso de Enfermagem, em
uma Instituicdo de Ensino Superior, no municipio de Sobral (CE), no ano de 2009.
Isso oportunizou 45 discentes vivenciarem, ainda que na “gestao virtual” praticas
inerentes a gestao financeira e ao planejamento em saude de alguns municipios,
utilizando como principal ferramenta a rede mundial de computadores. Foram
propiciados momentos de discussdo coletiva para a construgdo de conceitos
basicos de planejamento e gestao financeira no ambito do SUS. Posteriormente
os alunos acessaram sites da internet utilizados por gestores e pelo controle social
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na busca de conhecimentos e informagdes sobre o andamento dos recursos
transferidos na modalidade fundo a fundo entre as esferas governamentais. Os
discentes foram divididos em nove equipes em que cada uma escolheu um
municipio de pequeno porte do Estado do Ceard, para conhecer e avaliar
utilizando os dados contidos na internet. Estes foram selecionados por contar com
sistemas de saude com nivel de complexidade visando quase que exclusivamente
ao desenvolvimento de acgdes da Atencdo Primaria. Isso propiciou também
maiores discussdes acerca da Politica Nacional da Atencao Basica, que funciona
como norte para o planejamento e implementacao de atividades de saude na area
primaria em todos os locais do pais. Levou-se em consideracao que todos os
municipios haviam aderido ao Pacto pela Saude, portanto possuiam os requisitos
basicos para o recebimento de recursos financeiros para a gestdao do Sistema de
Saude no ambito local. Todos sdo da 112 Microrregiao de Saude do Estado do
Ceara, que engloba 24 municipios com um total populacional de 598.546
habitantes, sendo a que mais agrega cidades no interior do Estado e que foram
reunidos considerando critérios de proximidade, malha viaria que facilita o acesso,
deslocamento da populacado aos servicos de saude e disposicao politica para as
convergéncias. Esta microrregiao foi escolhida por ser onde a instituicdo de ensino
esta localizada, desenvolvendo atividades curriculares dos cursos de graduacao
nos sistemas de saude locais, além de nessa area a maioria dos estudantes
residir, bem como por facilitar a percepgcao deles acerca da interacao entre a
academia e os servicos por meio do estudo que estavam realizando. Em seguida
realizaram pesquisas nas home pages das prefeituras dos municipios
selecionadas, no site do Fundo Nacional de Saude - FNS, no site do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE e do Departamento de Informatica do
SUS — DATASUS. De posse dos dados, esses foram analisados e originaram um
relatério que trazia um diagndéstico inicial acerca da situacdo do municipio, com
discussao continua sobre os valores financeiros encontrados e como cada recurso
poderia ser aplicado, considerando as especificacées do Pacto pela Saude que ja
estava em vigor em todos os locais estudados. Os discentes puderam, entao,
discutir com maior rigor as prioridades nacionais dos Pactos pela vida, de gestao e
em defesa do SUS, buscando compreender o funcionamento de uma secretaria
municipal de saude que visa o atendimento das metas propostas. Posteriormente
fizeram um esboco de planejamento para aplicagdo financeira, considerando os
indicadores municipais de saude disponiveis nestas paginas virtuais. Na etapa
final da experiéncia, os estudantes foram até as sedes dos municipios e
dialogaram com o0s respectivos técnicos da area da saude os achados e as
construgdes realizadas, buscando entender como os dados disponiveis na rede
mundial de computadores sdo utilizados realmente como ferramenta para melhora
continua da pratica. Puderam, entdo, verificar como funciona a alimentagao dos
bancos de dados, que geraram as informacdes necessarias para a construcao do
trabalho na faculdade. Isso possibilitou também, interacdo com os técnicos
responsaveis pelos sistemas de informagao nos municipios, que em alguns casos,
declararam n&o utilizar apropriadamente os dados disponibilizados para planejar
as acoes desenvolvidas no &mbito de sistema de saude local. P6de-se perceber o
importante papel dos gestores, trabalhadores e usuarios para a consolidacao do
sistema de saude publico, considerando a possibilidade de acesso facil aos dados,



podendo ser utilizados como ferramenta de planejamento, gestao e fiscalizacao da
aplicacdo dos recursos publicos. Observou-se adesdo intensa dos futuros
enfermeiros a experiéncia, com relatos de apreensdo do conteudo a partir da
realidade e dos recursos tecnolégicos que disponibilizavam informag¢des dos
municipios. Ressalta-se que utilizaram a internet, ferramenta do seu cotidiano,
para identificar e compreender a dindmica e o fluxo do gerenciamento em saude
nos municipios, de modo que esse futuro profissional pudesse desenvolver o
compromisso e uma postura ética na geréncia do maior bem coletivo, a saude.
Ocorreram discussdes com grande criticidade acerca dos desafios para o
planejamento e posterior implementagdo de modelos de atencdo que consigam
agregar necessidades, possibilidades e vontades de todos os atores envolvidos no
processo. Fica explicita a importancia do uso de novas tecnologias pelos gestores,
bem como profissionais de saude e usuarios dos servicos, buscando fomentar
acdes com efetivo impacto na vida destes. O fazer saude encontra dificuldades
para sua implementacao, intrinsecas nas complexas relagbes de poder entre o0s
diversos entes que constroem as praticas de saude no Brasil. A mudanca é dificil
de ser apreendida e exercitada por muitos, considerando o fato que o trabalhador
perdeu espaco para as necessidades dos usuarios, bem como para os recursos
que os gestores possuem para efetivar seu poder. Fica exposta certa hegemonia
destes no que concerne as decisdes, pois sdo ainda os controladores dos
recursos, especialmente financeiros. Também se deve levar em consideragao que
todo o aparato de estrutura fisica e até de recursos humanos encontra-se sob
influéncia direta das vontades da gestdo. Entdo, nas salas de aula que estdo
formando futuros gestores, surge a necessidade premente de utilizacdo de
mecanismos inovadores, que possibilitem a experimentagdo do planejamento para
melhora do processo decisério, visando uma gestdo compartilhada, honesta e
tecnicamente preparada para dar novos rumos aos sistemas de saude locais dos
municipios.
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