Titulo: RELATO DE EXPERIENCIA NO VER SUS GHC

O estagio de vivéncia do Grupo Hospitalar Conceicdo (VER-SUS/GHC) foi um
projeto realizado na cidade de Porto Alegre no periodo de 20 a 31 de julho do
ano de 2009 o qual pretendeu aliar a prética vivéncia/estagio a estudantes dos
mais diversos cursos de graduacdo do setor de saude. Dessa vivéncia,
participaram académicos ndo sO da regido do Rio Grande do Sul, como
também uma estudante de S&o Paulo. Formaram parte dessa equipe, alunos
das seguintes profissdes da saude: analise de sistemas e politicas de saude,
agronomia, biologia, biomedicina, educacdo fisica, enfermagem, farmécia,
fisioterapia, fonoaudiologia, medicina, nutricdo, odontologia, psicologia, terapia
ocupacional e servico social. As atividades foram realizadas em turno integral,
tendo inicio pela manha e término a noite, por doze dias. Isso possibilitou uma
troca de conhecimento e experiéncias entre 0s académicos uma vez que a
cada atividade realizada pelos grupos (os quais foram divididos no primeiro dia
do projeto) havia um momento de reflexdo da vivéncia passada por cada
equipe, além das interseccfes que fizemos durante as realizacdes dessas com
0s colegas e profissionais da saude. As atividades eram divididas por turnos,
sendo que a cada dia visitAvamos uma organizacdo de saude vinculada ao
GHC. Nas Unidades de Saude, tivemos a oportunidade de conhecer a
estrutura, administracao, atendimento, gestao e planejamento dessa instituicao.
Na Unidade Basica de Saude da Vila Digue, a qual meu grupo teve a
incumbéncia de passar dois dias observando, tivemos a oportunidade de
avaliar a relacdo da comunidade com essa assisténcia a saude. A populacdo
dessa regido tem sua renda vinda, predominantemente, da reciclagem. Essa
atividade promove um ambiente com grande concentracédo de lixo, o que traz
grandes problemas de saude e falta de saneamento aos moradores da Vila
Dique. E nesse sentido que essa UBS possui carater de referéncia e apoio
para a comunidade uma vez que realiza projetos sociais que visam a melhoria
da qualidade de vida dessa populacdo. Em relacéo a essas acdes, a unidade
de salude promove participacdo dos moradores nos seguintes grupos: de
Criatividade Infantil, de Adolescentes (ja que é observada uma maior
concentracdo de jovens, e € nessa faixa etaria que devemos investir em
politicas de promocédo e de prevencao da saude), de Mulheres, de Vida e
Saude (com a finalidade de melhorar a convivéncia social dos idosos), de
Planejamento familiar, de Reciclagem (voltado para a populacdo que faz dessa
atividade sua renda familiar), de Servico Social e de Tabagismo. Em relacdo ao
atendimento desses habitantes séo distribuidas fichas para atendimento em
geral e, ainda, realizadas consultas de programas para: gestantes, asmaticos,
hipertensos, diabéticos, entre outros. A UBS tem sua gestdo com base no
Colegiado o qual divide a equipe em quatro unidades produtivas, sendo elas a
Administracdo, o Ensino/ pesquisa, a Participacdo popular e a Vigilancia.
Ainda, a rede de apoio da Unidade Basica de Saude da Vila Dique é
constituida por uma escola municipal, uma cooperativa, uma padaria
comunitéria, duas associacdes de moradores e um clube de maes, o que
demonstra-nos a importancia que uma UBS tem sobre a parcela da populacao
a qual atende, visando ac¢des ndo somente na reabilitagdo, mas também na
prevencdo e na promoc¢ao da saude. Porque saude ndao € apenas a auséncia
da doenca, mas o bem estar social, fisico e mental do individuo as unidades



basicas tém grande influéncia na vida dos moradores a fim de trazerem-lhes
melhores condi¢cdes de vida. Ainda, foi possivel observar que a unido e a
dedicacdo da equipe proporcionam melhoria do aspecto social e de saude das
familias residentes nessa localizagcdo apesar da precaria infra-estrutura.
Acredito que a partir dessa familiarizacdo com o sistema de saude, buscamos a
qualificacdo dos trabalhadores da saude e de nossa prépria formacédo. J& no
ambito do Hospital, fomos apresentados a Emergéncia dos trés hospitais que
compdem o GHC, onde avaliamos a estrutura e ambiéncia dessas, a politica
nacional de humanizacao, as tecnologias nas Emergéncias, a classificacao de
risco nas Emergéncias e os desafios encontrados pelos profissionais. Ainda
nessa instituicdo, realizamos uma visita guiada para reconhecimento do interior
do Hospital Conceicdo, do Hospital Cristo Redentor e do Hospital Crianca
Conceicdo. Também, conhecemos os pontos de cultura vinculados ao GHC
(oficina de bonecos gigante e oficina de audiovisual) 0 que mostrou-nos que a
busca da salde e bem estar ndo se encontram apenas dentro das
organizacdes como 0s hospitais, mas também na arte, na cultura e na garantia
dos direitos a educacdo, moradia, trabalho e alimentacdo. Além disso,
realizamos visita nos Caps Ad e Il e na Internacdo Psiquiatrica, os quais tem
parceria com o0 GHC, UBSs e PSFs, com o objetivo de aproximacgédo a atencéo
primaria a fim de dar um trabalho de continuidade com a Unidade Basica de
Saude. Por fim, os estudantes participantes da vivéncia tiveram no ultimo dia
do projeto momento de reflexdo e exposicdo do conhecimento sobre a gestédo
no GHC, cujo modelo ou a forma de fazer assisténcia est4 ligada a uma
proposta de gestdo. As acdes tecnoldgicas encontram-se numa perspectiva
participativa que inclui: 1. Linhas de cuidado; 2. Politica de planejamento e
avaliacdo; 3. Colegiados de gestdo/ equipe; 4. Plano de investimentos; 5.
Pontos de cultura e saude GHC; 6. Controle social (onde encontramos o
conselho gestor, conselho administrativo e conselho local); 7. Comissdes,
comités e nucleos; 8. Ouvidoria geral e 9. Ensino e pesquisa. Esses doze dias
de vivéncia tiveram papel de introduzir aos académicos/participantes o sistema
Unico de saude, a partir do conhecimento do funcionamento do GHC,
estruturado dentro da realidade da populacdo de Porto Alegre. Ainda, essa
experiéncia possibilitou a aproximacgao de estudantes de diferentes graduacgdes
da saude, com o intuito de conhecer esse sistema, uma vez que serad nosso
local de trabalho no futuro. A formagéo académica ainda é regida pelo sistema
capitalista e € nesse modelo que a universidade prepara os estudantes para o
mundo do trabalho. Ainda, os gestores e os formadores em saude nao tém
proporcionado suficiente contato e aprendizado dos estudantes da area da
saude com o SUS e nem mesmo o0 conhecimento necessario em Saude
Coletiva a fim de que sejam compostas as praticas de cada profissdo. Na
pratica, essa visdo é mais ampliada, o que foi observado nessa vivéncia.
Acredita-se que o ideal para uma boa formacéo é haver uma interacdo entre as
diversas areas de conhecimento. E foi por meio desse estagio que tivemos a
oportunidade de avaliar de uma forma mais clara o tipo de profissional que
seremos. Dessa forma, devemos estar inteirados sobre o que acontece no
controle social da saude e ndo devemos levantar a bandeira de uma Unica area
de conhecimento, mas sim a da saude coletiva. Segundo Motta (2001), ha a
necessidade da criagéo de programas de educacdo continuada ou permanente.
Sao encontradas dificuldades de implementacao de programas que respondam
a necessidade de qualificacdo, onde € preciso estabelecer dialogos ao



processo de trabalho em saude. Essas implantac6es dao-se hum mundo onde
a organizacdo do trabalho se transforma, onde o0os novos conhecimentos
tornam-se exigéncias para os trabalhadores, num sistema de saude que
formula estratégias de reconstrucdo de modelos de atencdo, reconhecendo
uma falha na formacao dos profissionais da saude, impondo a necessidade na
reformulacdo de modelos e conteudos de formacédo e requalificacdo dos
profissionais. Os projetos de ensino, pesquisa e extensao tem a intengcédo de
oferecer, ao académico, experiéncias para instrumentaliza-lo e capacita-lo com
metodologia pedagdgica, preventiva e de promo¢do em saude, a fim de
aprimorar o ensino universitario. Dessa forma, o VER-SUS/GHC- como
atividade de extensao- proporcionou uma troca de experiéncia entre os alunos,
uma vez gque esses vinham das mais diversas areas da saude, mas com o local
de trabalho e campo de atuacdo em comum, O que mostrou-nos que as
profissdes sdo complementares nesse sistema. Também, a vivéncia contribuiu
para a reflexdo sobre nossa futura atuacdo na Saude Publica. Esse estagio
além de promover o encontro de varios estudantes, possibilitou trocas e
aprendizagens sobre a gestdo,o ensino, a participacdo da comunidade e a
assisténcia a saude do individuo e do coletivo no SUS. Ainda, proporcionou o
debate das politicas publicas de saude e da articulagdo sobre essas acdes
publicas de outros setores para o fortalecimento do SUS, proporcionando aos
estudantes uma reflex&o critica sobre a gestdo da saude na regido visitada no
periodo do estagio. Destaca-se aqui um grande momento vivenciado pelo
grupo, onde foi possivel conversar sobre os diferentes entendimentos do
conceito de saude. Dessa forma, o resultado dessa vivéncia tem grande valia ja
que proporcionou tanto para os académicos, quanto para o sistema de saude,
a possibilidade de mobilizacdo, de mudanca que esses estudantes
universitarios podem fazer com o intuito de se tornarem profissionais
qualificados e humanizados, a fim de trabalhar com a saude da populacgéo.
Outro aspecto positivo dessa experiéncia foi aproximar os estudantes do SUS,
durante a graduacgédo, e nao esperar que 0os mesmos se formem para dai serem
apresentados ao Sistema Unico de Sautde.



