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Resumo: A Faculdade de Medicina de Marilia - Famema, em parceria com 0
Ministério da Saude desenvolve o Programa de Residéncia multiprofissional em
Salude da Familia desde 2003. Em outubro de 2009, em parceria com as
Secretarias Municipais de Saude de Garga e Marilia, iniciou a turma do curso
de pés-graduacéo lato sensu no formato de Residéncia Multiprofissional em
Saude da Familia, com durag&o de 2 (dois) anos, com carga horéaria semanal
de 60 (sessenta) horas. O cumprimento desta carga horéaria totaliza 5.524
(cinco mil, quinhentas e vinte e quatro) horas e tem término previsto para
outubro de 2011. Esse programa, integrado com a Estratégia de Saude da
Familia (ESF) dos municipios de Garga e Marilia e com os demais servigos de
satde vinculados ao Sistema Unico de Saude (SUS), potencializam a
capacidade de mudanca na formacdo de profissionais da saude e no atual
modelo de cuidado & salde das pessoas e das comunidades. O municipio de
Marilia conta, atualmente, com 30 (trinta) Unidades de Saude da Familia
(USF), com cobertura de 45% da populacdo (na &rea rural a cobertura é de
100%). Com a adesdo ao PROESF, o municipio se comprometeu a alcancar
uma cobertura de 55% até dezembro de 2009, o que ainda néo foi possivel
realizar. O municipio de Garca conta, atualmente, com 10 (dez) Unidades de
Saude da Familia (USF), com cobertura de 78% da populag&o. Esse contexto
expressa a relevancia e a prioridade da Estratégia de Saude da Familia, a
pertinéncia de favorecer a expansédo e permitir a melhoria do Programa de
Residéncia Multiprofissional, visando tanto a especializagdo de profissionais
que atuardo em Unidades de Saude da Familia, como a formagdo de
enfermeiros, cirurgides dentistas, psicélogos, assistentes sociais e
fisioterapeutas, com competéncia para o cuidado integral & satde. O grupo de
preceptores e tutores vinculados & Famema, as Secretarias Municipais de
Saude dos municipios parceiros e & coordenagdo do Programa de Residéncia
estdo a disposi¢do para acolher as necessidades educacionais dos residentes
vinculados ao programa. A ESF, como estratégia para a transformacéo do atual
modelo de atencdo a saude, centrado no médico e no hospital, voltado para
doencas e procedimentos, fundamenta-se na proposicdo de um novo perfil
para os profissionais de salude e de uma nova organizacdo do cuidado. O
incentivo ao vinculo das equipes com as familias e comunidades recoloca as
pessoas e suas necessidades de saude no centro de todo o cuidado,
redimensiona a relagé@o profissional de saude/pessoa e reorganiza a oferta de
servicos de saude e o trabalho dos proprios profissionais. As carreiras
envolvidas inicialmente eram a de medicina e enfermagem. Atualmente estas
carreiras foram ampliadas, envolvendo a odontologia, servi¢co social, psicologia
e fisioterapia. O enfoque multiprofissional da residéncia fortalece o
desenvolvimento do trabalho em equipe e a troca de saberes para a construgéo
de novos conhecimentos que sdo originados na interface dos diferentes
campos de trabalho profissional. Esta proposta visa aprofundar a parceria entre
a academia e o0s servigos, potencializar os pontos fortes e superar as
dificuldades identificadas no programa iniciado em 2003, além de contribuir



para expansao e a consolidagdo da ESF, no sentido de formar profissionais de
salde capazes de se comprometer e de operacionalizar as mudangas
necessarias na organizacao do cuidado a saude de modo a promover uma
melhoria na saude e qualidade de vida das pessoas. Desejamos construir uma
relacdo educacional ética, com confianca, responsabilidade, critica e
autocritica, capaz de revelar e estimular suas potencialidades, identificar e
favorecer a melhoria das areas de fragilidade e voltada & autonomia crescente
no desempenho das tarefas relativas ao exercicio profissional. A inser¢cdo dos
residentes no servi¢co de saude € orgéanica, potencializando, assim, o vinculo e
0 compromisso com pessoas, familias e comunidade. A orientacdo do
programa a comunidade visa garantir a relevancia desta formac&o, uma vez
que os residentes também s&@o co-responsaveis pelo trabalho desenvolvido
pela equipe de Saude da Familia, a qual estiver vinculado. Desta maneira, 0s
problemas mais frequentes e seu gerenciamento, tanto no aspecto individual
como coletivo, sdo norteadores do contetdo curricular do programa. O
Programa de Residéncia tem como eixo norteador a pratica profissional, e
fundamenta-se na educagdo de adultos e na aprendizagem significativa. As
atividades praticas orientam as atividades de teorizacdo e reflexdo critica,
propiciando a identificacdo das necessidades de aprendizagem de cada
residente, busca de informacgao, identificacdo das melhores evidéncias para a
investigacdo e plano de cuidado, além de imediata aplicagdo do conhecimento
visando a transformagdo da pratica e da saude das pessoas, familia e
comunidade. A teorizag&o ocorre tanto em relagdo aos casos vivenciados na
pratica, com os preceptores e tutores vinculados ao programa e cenarios de
Salude da Familia, como em relagdo as situagbes discutidas em grupo, de
forma a garantir que todos possam entrar em contato com o0s conteddos
essenciais para o desenvolvimento dos atributos requeridos (aprendizagem
sistematizada e baseada em problemas). As atividades desenvolvidas no
decorrer do programa sdo: atendimento nas Unidades de Saude da Familia,
inclusive nos horérios alternativos; laboratérios de prética profissional (LPP),
para desenvolvimento dos desempenhos; plantdes em Unidades Hospitalares,
de Pronto Atendimento e Pronto Socorro; reunides com a comunidade ou
segmentos organizados da sociedade; reunides para preceptoria, supervisao
de territério e coordenacdo, e consultorias; atividades pro-estudo; estagio
eletivo. Nas USF as atividades sdo desenvolvidas de 22 a 62 feiras, das 7:00 as
17:00 h, e atendimento no horario especial noturno 1 (uma) vez por semana.
Os plantbes se iniciam no 2° semestre letivo, com carga horaria mensal de 24
horas. Reunibes com a comunidade ou segmentos organizados da sociedade
1 (uma) vez ao més e sempre que se fizer necesséario. Uma reunido de
preceptoria, uma de supervisdo de territorio e uma com a coordenagédo, 1 (uma
vez ao més). Os periodos pro-estudos somam 8 horas semanais. O estégio
eletivo dara complementaridade a sua formacgéo, sendo realizado ao longo do
2° ano, em 2 (dois) cenarios distintos de livre escolha, guardando coeréncia
com o proposito da Estratégia da Saude da Familia e carga horéria de 80 horas
cada, totalizando 160 horas. O Laboratério de Pratica Profissional — LPP é
oferecido semanalmente e proporciona a exploragdo e otimizagcdo de
aprendizagem significativa para os residentes, trabalhando com a prética
profissional que est4d sendo realizada por eles nos diversos cenérios de
estratégia de saude da familia nos municipios parceiros. Como um espago
privilegiado para o desenvolvimento de habilidades cognitivas, ocorre a partir



da problematizacdo de situagbes da prética, relatado por escrito,
individualmente, na forma de narrativa reflexiva. Essas situagdes sao
exploradas em pequenos grupos, estimulando e acionando o conhecimento
prévio dos participantes do grupo e representa um ponto de partida para a
teorizacdo. Este trabalho é realizado em 4 pequenos grupos, com média de 8
residentes e 1 professor facilitador em cada grupo, sendo entéo realizada a
socializagao das vivéncias entre os mesmos, sendo utilizado a problematizacéo
como metodologia para se definir as questdes a serem estudadas. O grupo
também se constitui numa oportunidade para o exercicio do trabalho em
equipe, comunicagdo, avaliagdo, responsabilidade e para o intercambio de
experiéncias, e estimulo a aquisicdo de conhecimento. A presenca de todos 0s
participantes € imprescindivel, pois cada um contribui no processo de
construgdo do conhecimento. Inicialmente, todos analisam o problema em
grupo e definem as questbes de aprendizagem que deverdo ser preparadas
para discussdo e analise no encontro subseqliente. Cada residente, entdo,
desenvolve seu processo particular de auto-aprendizagem e preparagdo do
material de pesquisa e estudo, que sera utilizada no encontro seguinte. Neste
programa, o residente tem um papel ativo tanto nas atividades educacionais
como de cuidado a saude das pessoas e familias e o professor facilitador de
nortear o processo de ensino aprendizagem. Para dar respostas as questoes,
os residentes realizam uma busca qualificada e diversificada, individualmente.
Na sequiéncia, em pequenos grupos, ocorre uma socializagdo do que foi
estudado, sendo construida uma nova sintese coletiva. Este processo envolve
elementos de acolhimento — quando da chegada dos residentes; dando
continuidade nas areas do cuidado em saulde individual e coletiva, assim como
também organizacao e gestéo do processo de trabalho. Cada ciclo educacional
envolve aproximadamente 8 (oito) encontros presenciais — atividade de grupo e
8 (oito) ndo presenciais — momento de busca qualificada individual. Os
enfoques do sistema de avaliagdo nos programas de residéncia da Famema
sdo: desenvolvimento do programa; desempenho do preceptor, tutor,
supervisor e consultor, e desempenho do residente. Tanto residentes,
preceptores/tutores/supervisores/consultores e o programa séo avaliados de
maneira formativa, buscando a melhoria do processo ensino-aprendizagem e
de maneira somativa identificando o grau de alcance (autonomia e dominio)
dos desempenhos para uma determinada fase de desenvolvimento do
programa. Na avaliagdo formativa utiliza-se a auto-avaliagcdo e a avaliagdo dos
pares envolvidos nas atividades de ensino-aprendizagem sobre o desempenho
de cada um. Na avaliagdo somativa do residente, busca-se analisar os
atributos ou capacidades (aspectos cognitivos, as habilidades e as atitudes) por
meio das tarefas realizadas, sendo de responsabilidade final dos tutores e
preceptores. Os formatos de avaliagdo sdo documentos utilizados para coletar
dados, registrar informagbes do processo de ensino-aprendizagem nos
programas de residéncia. As informagdes coletadas nesses documentos
contribuem para a melhoria do processo, revelando as fortalezas e as areas
gue necessitam atengéo e melhoria.



